Znak sprawy: DZP.271.9.2026

Zalacznik nr 4 do ogloszenia

Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis kryteriéow oceny ofert z poprzedniego
postepowania na $wiadczenie ushlugi utrzymania czystosSci na terenie obiektow
Beskidzkiego Centrum Onkologii - Szpitala Miejskiego im. Jana Pawla II w Bielsku - Biate;j.

1. Zamawiajacy wymaga wykazania przez Wykonawce spetnienia warunkéw okreslonych
w art. 112 ust. 2 Pzp dotyczacych:

1) sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Na potwierdzenie spelnienia warunku
Zamawiajacy wymaga ztozenia dokumentéw potwierdzajacych, ze Wykonawca
jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnos$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie
nizsza niz 1.000.000, 00 zt ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego
ubezpieczenia;

2) zdolnosci technicznej lub zawodowej. Na potwierdzenie Zamawiajgcy wymaga
ztozenia:

a) wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciaglych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy - to w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych
dostawy zostaly wykonane, oraz zalaczeniem dowodéw okreslajacych
czy te dostawy zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie.
Dowodami potwierdzajacymi nalezyte wykonanie zamdwienia s3:

- referencje, badZ inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz
ktérego ustugi  byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen
okresowych lub cigglych - s3 wykonywane, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze, Wykonawca nie jest w stanie
uzyska¢ tych dokumentéw - o§wiadczenie Wykonawcy;

- w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggltych nadal
wykonywanych, referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Dla Zamawiajagcego warunkiem wystarczajagcym bedzie wykazanie
wykonania lub wykonywania w w/w okresie co najmniej dwdch
zamoOwien na $wiadczenie kompleksowej ustugi utrzymania czystosci,
w co najmniej 3 placowkach szpitalnych, z ktérych kazde trwato co
najmniej 12 miesiecy - $wiadczonych w obiektach podmiotu
leczniczego bedacego placowka szpitalng posiadajaca bloki operacyjne
o powierzchni wewnetrznej pomieszczen objetych ustugg min. 10 000
m? oraz powierzchni zewnetrznych objetych ustugg min. 35 000 m?-
potwierdzone stosownymi dokumentami, Ze zostaty one wykonane
nalezycie lub, Ze s3 wykonywane nalezZycie.

b) wykazu oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia
publicznego, w szczeg6lnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustugi,
wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien,
dos$wiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacjg o podstawie dysponowania tymi osobami.

Dla Zamawiajagcego warunkiem wystarczajagcym bedzie wykazanie
dysponowania na czas realizacji zamowienia taka iloScig osob, aby
zapewnita ona nie wiecej niz réwnowaznik 125 etatéw do realizacji
ustugi, ktére uwzgledniaja nieobecnosci pracownikéw i umowy na
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zastepstwo, w tym co najmniej jedna osoba, z co najmniej rocznym
dos$wiadczeniem w peieniu funkcji kierownika ustug utrzymania
czystoSci w podmiocie leczniczym bedacym szpitalem, w ktérym
powierzchnia przewidziana do utrzymania czysto$ci wraz z Blokiem
Operacyjnym, bez terenéw zewnetrznych byta nie mniejsza niz 5000
m? - ktéra posiada kwalifikacje zawodowe z zakresu higieny szpitalne;j,
w tym epidemiologii, poparte certyfikatami lub innymi dokumentami
potwierdzajacymi nadane uprawnienia lub nabyte kwalifikacje i co
najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w zarzgdzaniu zasobami
ludzkimi w tym podmiocie leczniczym oraz wykazanie dysponowania
personelem sprzatajacym, ktoérego co najmniej 50% posiada co
najmniej roczne doswiadczenie w wykonywaniu prac zwigzanych z
utrzymaniem  czystoSci  budynkéw  podmiotéw  leczniczych.
Zamawiajacy wymaga, aby ustuga sprzatania w Zaktadzie Medycyny
Nuklearnej byta wykonywana zgodnie z obowigzujacymi normami i
przepisami dotyczacymi ww. komérki, wynikajacymi z Prawa
atomowego (t. j. Dz. U. 2021 poz. 623 z poézn. zm.). Zamawiajacy
wymaga, aby Wykonawca dysponowat:

. w lokalizacji przy ul. Wyzwolenia 18:

- w dni robocze minimum 4 pracownikéw do obstugi terenéw
zewnetrznych i transportu wewnatrzszpitalnego, w tym minimum 2,
posiadajacych zdolno$¢ do przenoszenia ciezszych sprzetéw, - w dni
wolne od pracy jednej osoby,

. w lokalizacji przy ul. Wyspianskiego 21;

- w dni robocze minimum 4 pracownikow do obstugi terenéow
zewnetrznych i transportu wewnatrzszpitalnego, w tym minimum
dwéch posiadajacych zdolno$¢ do przenoszenia ciezkich sprzetéow;- w
dni wolne od pracy jednej osoby;

. w lokalizacji przy ul. E. Plater 17:

- minimum jednego pracownika do obstugi terenéw zewnetrznych i
transportu wewnatrzszpitalnego.

wykazu narzedzi, wyposazenia zakladu i urzadzen technicznych
dostepnych Wykonawcy w celu wykonania zamoéwienia. Dla
Zamawiajacego warunkiem wystarczajagcym bedzie wykazanie
dysponowania na czas realizacji zamoéwienia nastepujacymi
urzadzeniami poddawanymi przegladom okresowym:

- co najmniej trzech zamykanych wézkéow do transportu odpadéw
medycznych*;

- co najmniej trzech zamykanych wozkéw do transportu odpadéw
komunalnych*;

- co najmniej trzech zamykanych woézkéw do transportu bielizny
brudnej*;

- co najmniej trzech zamykanych wo6zkéow do transportu bielizny
czystej*;

- co najmniej dwéch woézkéw platformowych jednoburtowych o

no$nosci min. 300 kg;
*wozki dla lokalizacji Szpitala przy ul. Wyzwolenia 18 nie mogq by¢ szersze niz 97 cm;

2. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I
SPOSOBU OCENY OFERT

2.1.

2.2,

Ocena ofert ztozonych przez Wykonawcédw zostanie przeprowadzona wg
nastepujacych kryteriow:

2.1.1. Cena za realizacje zamdowienia - znaczenie: 70%

2.1.2. Koncepcja wykonania ustugi - znaczenie: 30%

Sposob oceny ofert:

2.2.1. W zakresie kryterium nr 1- cena za realizacje zamdwienia:

komisja dokona oceny wg wzoru:
(cena najnizsza sposrod ztozonych ofert : cena oferty badanej) x 70 pkt (%)
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Cena oferty stosowana do wyliczen wg powyzszego wzoru to wartos$¢ brutto zaméwienia
w okresie trwania umowy, wyliczona zgodnie z opisem sposobu obliczenia ceny
podanym w pkt 3.

2.2.2. W zakresie kryterium nr 2 - Koncepcja wykonania ustugi - ocena zostanie
dokonana w oparciu o minimalne wymogi okreslone w SWZ i informacje
zawarte w tresci oferty, ztozone w oparciu o dokumenty dotaczone przez
Wykonawce do swojej oferty skiadajace sie na koncepcje wykonania
ustugi. Koncepcja ta winna zawiera¢ w szczegélnosci plan higieny, opis
technologii realizacji zamoéwienia, system pracy, metody realizacji
zamoéwienia, techniki utrzymania czystosci, szczegdétowe procedury i
instrukcje sprzatania oraz dezynfekcji, stosowany system nadzoru,
dostepnosci i sposéb komunikowania sie Zamawiajgcego z pracownikami
Wykonawcy, zgodno$ci z obowigzujagcymi normami sanitarno-
epidemiologicznymi itp.

Punkty zostang przyznane przez komisje przetargowa w zakresie od 4 do 100.
Komisja przetargowa dokona oceny zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) Plan higieny dostosowany do wymogoéw BCO - SM - maksimum 35 pkt

b) Zastosowane technologie dla wykonywania ustugi (procedury i instrukcje
sprzatania i dezynfekcji) - maksimum 30 pkt

c) Organizacja pracy - maksimum 20 pkt

d) Procedury Kkontroli stosowane przez Wykonawce przy kontroli swoich
pracownikow swiadczacych ustugi dla Zamawiajgcego - maksimum 10 pkt.

e) Dostepno$¢ i sposéb komunikowania sie Zamawiajacego z pracownikami
Wykonawcy - maksimum 5 pkt.

Ponizej Zamawiajgcy podaje uszczegétowienie punktacji w zakresie kryterium nr 2 dla
poszczegdlnych jego podkryteriow:

Ad. a) Plan higieny dostosowany do wymogéw BCO - SM - 1 lub 35 pkt

najkorzystniejszy: tzn. taki Plan Higieny, ktory jest dostosowany do systemu i specyfiki
pracy Szpitala, zapewniajacy wykonanie wszystkich wymaganych w SWZ czynnoSci, we
wszystkich oddziatach i wszystkich komorkach cze$ci medycznej szpitala, z
czestotliwo$ciami wykonywania gwarantujgcymi bezpieczenstwo sanitarne oraz
wykazujacy $rodki, ktéorymi bedg wykonywane w/w czynnosSci z opisem spektrum
dziatania $rodkéw dezynfekujgcych i podania ich stezenia oraz stosowany przy
poszczegdlnych czynnoSciach sprzet - 35 pkt.

dopuszczalny: tzn. taki Plan Higieny, ktory uwzgledniajgc system i specyfike pracy
Szpitala zapewnia wykonanie wszystkich wymaganych w SWZ czynno$ci, we wszystkich
oddziatach i wszystkich komérkach czesci medycznej szpitala z czestotliwo$ciami
wykonywania gwarantujagcymi bezpieczenistwo sanitarne oraz wykazujacy S$rodki,
ktérymi bedg wykonywane w/w czynno$ci - 1 pkt.

Ad. b) Zastosowane technologie dla wykonywania ustugi (procedury i instrukcje
sprzatania i dezynfekcji ) - 1 lub 30 pkt

najkorzystniejsze, dostosowane do potrzeb i specyfiki Szpitala tzn. takie procedury i
instrukcje, ktore wyczerpuja wszystkie wymagane zasady postepowania przy
wykonywaniu okreslonych czynnosci, gwarantujace prawidtowos$¢ ich wykonywania i
bezpieczenstwo sanitarne - 30 pkt



dopuszczalne: tzn. takie procedury i instrukcje, ktére nie wyczerpuja wszystkich
wymaganych zasad postepowania przy wykonywaniu okre$lonych czynnosci lecz
gwarantujgce bezpieczenstwo sanitarne - 1 pkt

Ad. c) Organizacja pracy - 1 lub 20 pkt

najkorzystniejsza: tzn. taka organizacja pracy, ktéra jest dostosowana do systemu i
specyfiki pracy Szpitala, Przedstawia koncepcje zapewniajaca wykonanie dodatkowych
czynnoSci niz wymagane minimum w SWZ. Zapewnia obsade, ktérej co najmniej 50%
personelu sprzatajacego posiada co najmniej 2 letnie doswiadczenie w wykonywaniu
prac zwigzanych z utrzymaniem w czystoSci budynkéw podmiotéw leczniczych oraz
zapewnia obsade personelu nadzorujacego - kierownika ustug utrzymania czystosci z
minimum 3 letnim do$wiadczeniem w pelieniu funkcji kierownika ustug utrzymania
czystosci w podmiocie leczniczym bedacym szpitalem, w ktéorym powierzchnia
przewidziana do utrzymania czystos$ci wraz z Blokiem Operacyjnym, bez terenéw
zewnetrznych byta nie mniejsza niz 5000 m2, oraz ktéra posiada kwalifikacje zawodowe
z zakresu higieny szpitalnej, w tym epidemiologii, poparte certyfikatami lub innymi
dokumentami potwierdzajacymi nadane uprawnienia lub nabyte kwalifikacje i co
najmniej 3 letnie do$wiadczenie zawodowe w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w tym
podmiocie leczniczym - 20 pkt;

dopuszczalna: tzn. taka organizacja pracy, ktéra uwzgledniajac system i specyfike pracy
Szpitala. Przedstawia koncepcje zapewniajaca wykonanie wymaganych w SWZ
czynnoSci. Zapewnia obsade, ktérej co najmniej 50% personelu sprzatajgcego posiada co
najmniej roczne do$wiadczenie w wykonywaniu prac zwigzanych z utrzymaniem w
czysto$ci budynkéw podmiotéw leczniczych oraz zapewnia obsade personelu
nadzorujgcego - kierownika ustug utrzymania czysto$ci z minimum rocznym
doswiadczeniem w petnieniu funkcji kierownika ustug utrzymania czystosci w
podmiocie leczniczym bedacym szpitalem, w ktérym powierzchnia przewidziana do
utrzymania czystosci wraz z Blokiem Operacyjnym, bez terenéw zewnetrznych byta nie
mniejsza niz 5000 m2, oraz ktéra posiada kwalifikacje zawodowe z zakresu higieny
szpitalnej, w tym epidemiologii, poparte certyfikatami lub innymi dokumentami
potwierdzajagcymi nadane uprawnienia lub nabyte kwalifikacje i co najmniej roczne
doswiadczenie zawodowe w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w tym podmiocie
leczniczym - 1 pkt.

Uwaga !
do punktu Ad. c) - pod pojeciem personelu sprzatajacego Zamawiajacy ma na mysli
personel sprzatajacy oddziaty szpitalne, poradnie, pracownie itp., tj. tzw. strefe biata.

Ad. d) Procedury kontroli stosowane przez Wykonawce przy kontroli swoich
pracownikow swiadczacych ustugi dla Zamawiajacego - 1 lub 10 pkt.

najkorzystniejsze: tzn. takie rozwigzania, ktore daja Zamawiajgcemu optymalng
mozliwo$¢ monitorowania jakoSci wykonywanej ustugi poprzez opracowane na
podstawie systemow zarzadzania jakoscig lub wewnetrznych procedur Wykonawcy
zasady Kkontroli jakosSci, schematy postepowania oraz dokumenty potwierdzajace
szczegOtowo przeprowadzane kontrole i ich wyniki - 10 pkt

akceptowane: tzn. takie rozwigzania, ktére dajg Zamawiajgcemu mozliwosé
monitorowania jako$ci wykonywanej ustugi oraz zawierajga podstawowe zasady i
dokumenty potwierdzajace w sposob ogélny przeprowadzane kontrole - 1 pkt

Ad. e) Dostepnos¢ i sposéb komunikowania sie¢ Zamawiajacego z pracownikami
Wykonawcy - 0 lub 5 pkt.

mozliwos¢ statego komunikowania sie z wyznaczonym przez Wykonawce kierownikiem
ustug utrzymania czystos$ci przez 24 godz./dobe, lub mozliwo$¢ statego komunikowania
sie z wyznaczonym przez Wykonawce pracownikiem zajmujacym sie koordynacjg ustugi
obecnym/dostepnym aktualnie na obiekcie przez 24 godz./ dobe - 5 pkt
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brak mozliwosci komunikowania sie z wyznaczonym przez Wykonawce kierownikiem
ustug utrzymania czysto$ci przez 24 godz./dobe, lub brak mozliwosci statego
komunikowania sie z wyznaczonym przez Wykonawce pracownikiem zajmujacym sie
koordynacja ustugi obecnym/dostepnym aktualnie na obiekcie przez 24 godz./ dobe - 0
pkt

Koncowa liczba punktéw jaka mozna otrzymaé¢ w ramach Kkryterium nr 2 zostanie
obliczona wg wzoru:

(ilos¢ punktéw uzyskana przez badang oferte bedacych sumg punktéw uzyskanych w
poszczegblnych podkryteriach / ilo§¢ punktéw oferty, ktéra uzyskata max ilos¢ punktéw
bedacych suma punktéw uzyskanych w poszczego6lnych podkryteriach) x 30 pkt (%.)

Cena oferty stosowana do wyliczen wg powyzszego wzoru to warto$¢ brutto zaméwienia
w okresie trwania umowy, wyliczona zgodnie z opisem sposobu obliczenia ceny
podanym w pkt 3.

2.3.  Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta ktéra uzyska najwyzszg sumaryczng
liczbe punktéw uzyskanych w ramach poszczegélnych kryteriéw oceny oferty.
Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie
lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert,
Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte, ktéra otrzymata najwyzsza
ocene w kryterium o najwyzszej wadze.

2.4. Jezeli oferty otrzymaty taka samg ocene w kryterium o najwyzszej wadze,
zamawiajacy wybierze oferte z najnizszga cena.

2.5.  Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty, w sposéb o ktérym mowa w pkt
1, Zamawiajacy wezwie Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do zlozenia w
terminie okre$lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych zawierajacych
nowa cene. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztoZonych przez nich ofertach.

2.6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow
wyjas$nien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych
dokumentéw lub os$wiadczen. Wykonawcy sg zobowiazani do przedstawienia
wyja$nien w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

2.7.  Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza oferte w terminie zwigzania oferta
okres$lonym w SWZ.

2.8.  Jezeli termin zwiazania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta otrzymata najwyzszg ocene do
wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na
wybor jego oferty.

2.9. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w pkt 2.8., oferta podlega odrzuceniu, a
Zamawiajacy zwraca sie o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy,
ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba ze zachodza przestanki do
uniewaznienia postepowania.

3. Sposob obliczenia ceny:

3.1. Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowa¢ cene kompletng,
jednoznaczng i ostateczna.

3.2.  Wykonawca winien ponadto uwzgledni¢ w cenie oferty wszystkie przewidywane
koszty realizacji zamdwienia, takze nie wymienione powyzej, ktédre majg wptyw
na cene oferty.

3.3. Cena oferty winna obejmowa¢ podatek od towaréw i ustug oraz podatek
akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych przepisow sprzedaz dostaw i ustug
objetych przedmiotem zamoéwienia podlega obcigzeniu podatkiem od towarow i
ustug lub podatkiem akcyzowym.

3.4. Kalkulujac cene oferty Wykonawca powinien wzig¢ pod uwage przewidywany
okres realizacji zamowienia tj. 24 miesiecy.

3.5.  Cena oferty winna by¢ wartoscig wyrazona w jednostkach pienieznych, w walucie
polskiej, z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Wykonawca poda w formularzu ofertowym stawke podatku od towaréw i ustug
(VAT) wtasciwa dla przedmiotu zamoéwienia, obowigzujacga wedtug stanu
prawnego na dzien sktadania ofert. Okreslenie ceny ofertowej z zastosowaniem
nieprawidlowej stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) potraktowane bedzie,
jako btad w obliczeniu ceny i spowoduje odrzucenie oferty, jeZeli nie ziszcza sie
ustawowe przestanki omytki (na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 10 pzp w zwigzku
z art. 223 ust. 2 pzp).

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia z Wykonawcg za wykonanie zaméwienia
w walutach obcych. Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg beda
prowadzone wytacznie w walucie polskiej.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy ceng podang cyfrowo a stownie, jako
warto$¢ wlasciwa zostanie przyjeta cena podana stownie.

Przedstawiona przez Wykonawce oferta nie moze stanowi¢ ogélnych cennikéw,
kalkulacji, itp., stosowanych przez Wykonawce w toku prowadzonej przez niego
dziatalno$ci gospodarczej, lecz winna zosta¢ sporzadzona wylacznie z
ukierunkowaniem na przedmiotowe postepowanie i odpowiada¢ wymogom
Zamawiajacego okreSlonym w niniejszej specyfikacji.



